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Kuka PLP

• Päivi Litmanen-Peitsala,
viestinnänsuunnittelija,
Kirjastot.fi

• FM, teatterintutkimus,
tiedotusoppi, kasvatustiede,
informaatiotutkimus, yleinen
kielitiede, sosiologia,
sosiaalipsykologia,
markkinointi, uskontotiede ym.

• Mediakasvatusseuran hallitus,
SenioriSurf, ym.

• Viestintä, koulutus, konsultointi
• Puutarhanhoito ja

kaupunkisuunnittelu
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Mitä tänään?

Hieman somesta mediana

Kirjastot.fi:n sosiaalisen median
käytöstä.

Kirjaston rooli somessa.

Kirjastolaisen rooli somessa.

Kokemuksia someaktiivina.
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Langattoman
internetin käyttö
http://tilastokeskus.fi/til/sutivi/2
016/sutivi_2016_2016-12-
09_tau_012_fi.html

Langattoman
käyttötarkoitukset
http://tilastokeskus.fi/til/sutivi/2
016/sutivi_2016_2016-12-
09_tau_016_fi.html

Koko julkistus
http://tilastokeskus.fi/til/sutiv
i/2016/sutivi_2016_2016-
12-09_tie_001_fi.html
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Tiedonhakutapojen muutos



Sosiaalinen media on uusi kahvitauko?
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https://harto.wordpress.com/2017/03/29/suomalaiset-sosiaalisessa-mediassa-q12017/



http://www.marmai.fi/uutiset/dna-tutki-tama-puhelimen-perusominaisuus-menettanyt-suosiotaan-
teinien-keskuudessa-
6578402?utm_source=Marmai_Uutiskirje&utm_medium=email&utm_campaign=Marmai_Uutiskirje

6.4.2017

Tottumukset

Päivi Litmanen-Peitsala



Suosittujen vloggaajien tilausmääristä
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Suhde tietoon on muuttunut
neuvotteluksi?

Mobiilisukupolvi Sukupolvet ennen heitä
Sosiaalinen tiedonmuodostus Yksi oikea tieto
”Vertaisarviointi ja –kysely” Auktoriteetteihin luottaminen
Nopea vastaus Haku, etsiminen
Kaikkialla läsnä oleva tieto Tiedon fyysinen sijainti
Samat välineet kaikkeen hakuun Tietotyyppiriippuuus
Monimediallisuus Tekstipohjaisuus
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Samankaltaiset
keskenään

Ryhmiin liitytään

Sivusta tykätään

Seuraajiksi ryhdytään

Kaveriksi pyydetään

Tieto ei voi aina olla
miellyttävää, helppoa tai
tunteella käsiteltävää.
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Somessa reagoidaan ensin tunteella,
sitten tarkistetaan tieto?



Kirjastot.fi tekee
työvälineitä kirjastojen
käyttöön ja jakaa tietoa
kirjastojen välillä sekä
luo omalta osaltaan
kuvaa Suomen
kirjastoista.

Kirjastot.fi tasapainoillee
somessa tiedon ja
tunteen välillä.

6.4.2017
Päivi Litmanen-Peitsala

Kirjastot.fi ja some



Kirjastot.fi:n Twitter-tilille
on ohjattu pääsivun
tiedotteet,
ammattikalenterin
tapahtumailmoitukset,
Facebook-päivitykset ja
Biblioteken.fi.

FB-päivitysten oma
teksti pyrkii twitter-
mittaan.
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Kirjastot.fi ja some



Eniten näkijöitä
tunteeseen vetoavilla
kuvallisilla postauksilla.
Tämä sai yli 6000
näkemiskertaa.

Emme luo uutisia,
välitämme virallisia ja
poimimme kiinnostavia.

Ja ”perjantaisin
kissavideot”!
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Kirjastot.fi:n Facebook



Facebook suosii omalle
alustalleen tehtyjä
videoita. Kirjastokaistan
katselumäärät nousivat
selvästi kun FB-formaatti
tuli käyttöön.

Lukukoira Sylvi suosikki.
Tällä videolla 59 000
näyttökertaa.

Ristiin postaukset
palvelujen välillä.
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Kirjastokaista siirtyi FB-videoihin



FB JA TWITTER AIHEITTAIN AIHEISTA YHTEISESTI
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Kohderyhmittäin tai aiheen mukaan

Palvelukohtaisuus = kiinnostuksen huomiointi, yhdistelmät koodauksessa syksyksi.



YKSI URL MAKUPALAT.FI KIRJAHYLLY KIRJASAMPO.FI
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Helpompia tapoja jakaa somessa

Yhdistämällä sisältöjä yhden urlin taakse, saadaan sisällöistä jaettavampia.



SOME ON TYÖTÄ

• Olemme Facebookissa –
ilmoitustaulu ja yhteystiedot vai
osa asiakaspalvelua:
vastataanko jos kysytään?

• Twitter – jatkuva läsnäolo, omat
tiedotteet jakoon, tiettyjen
#tägien seuranta?

• Asiallista asiaa vai
”kissavideoita” – Slideshare vrs.
Instagram

• Kuka vastaa sometyöstä:
vilkkain liikenne on vapaa-ajalla

KALLIOLLA KAIKKI VÄLINEET
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Kirjastona somessa

Sosiaalinen media elää koko ajan. Minkä ”kuplan” osa kirjasto haluaa olla?



AMMATTILAINEN HAKEUTUU

• Omaan ammattiin liittyvien
ryhmien keskusteluihin
osallistuminen

• Tiedon jakaminen silloin kun
siitä keskustellaan

• Oman persoonan tekeminen
tunnetuksi ammatin kautta

• Jatkuva seuranta, työn
läikkyminen

HGIN TIETOKESKUS LKK
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Ammattilaisena ryhmissä ja
twiiteissä

Esimerkiksi Helsingin Rakennusvirasto ja Tietokeskus välittävät tietoa henkilöityen.



Yksityisroolissakin ammatti mukana
• Mitä enemmän ammattiin

liittyviä kavereita FB:ssä on,
sitä luultavammin tulee jaettua
ammttiasiaa

• Mitä usemmin jakaa
ammattiasiaa, sitä
luultavammin myös muut
identifioivat kirjastoihmiseksi

• Miten paljon voi ottaa kantaa?
• Voiko omaa organisaatiota

arvostella
• Voiko päättäjiä arvostella?
• Voiko yksityiselämään liittyvä

postaus vaikuttaa ammatilliseen
uskottavuuteen?

6.4.2017
Päivi Litmanen-Peitsala



Saa jakaa!

• ”Tunnista valeuutinen” –juliste
eri kielillä
http://www.ifla.org/publication
s/node/11174?og=7407
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Kirjastot.fi:n ryhmiä Facebookissa
Kirjastot.fi
https://www.facebook.com/kirjastotfi/?ref=ts&fref=ts

Biblioteken.fi
https://www.facebook.com/groups/164294320270298/?fref=t
s

Kirjastokaista
https://www.facebook.com/kirjastokaista/?ref=ts&fref=ts

Kirjasampo https://www.facebook.com/kirjasampo.fi/?fref=ts

Boksampo https://www.facebook.com/boksampo/?fref=ts

Kysy kirjastonhoitajalta
https://www.facebook.com/kysykirjastonhoitajalta.fragabibliot
ekarien/?fref=ts

Sivupiiri https://www.facebook.com/sivupiiri/?fref=ts

Biblioteken julkinen fb-sivu

https://www.facebook.com/bibliotekenfi/

Sidospår

https://www.facebook.com/sidospar/?fref=ts
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Kirjastoalan ryhmiä Facebookissa
Musiikkikirjastolaiset
https://www.facebook.com/groups/472496146212129/?fref=ts

Mediakasvatusta kirjastossa
https://www.facebook.com/groups/306724909337582/?fref=ts

Elämykselliset aineistonäyttelyt kirjastossa
https://www.facebook.com/groups/132544547081229/?fref=ts

E-aineistojen näkyvyys kirjastossa
https://www.facebook.com/groups/1764168037187639/?fref=ts

Suomen kirjastoseura
https://www.facebook.com/kirjastoseura/?fref=ts

Suomen Tieteellinen kirjastoseura
https://www.facebook.com/STKS.FVBS/?fref=ts

Kirjastolehti https://www.facebook.com/Kirjastolehti/

AMK Kirjastot https://www.facebook.com/AMKkirjastot/?fref=ts

Kansalliskirjasto
https://www.facebook.com/Kansalliskirjasto/?fref=ts

Novellikoukuttajat
https://www.facebook.com/groups/novellikoukuttajat/?fref=ts

Kirjasto oppii – Biblioteket lär sig

https://www.facebook.com/groups/221726358309004/?fref=ts

Nuortenkirjastotyö
https://www.facebook.com/groups/nuortenkirjastotyo/?fref=ts

Kirjavinkkariyhdistys
https://www.facebook.com/Kirjavinkkariyhdistys/?fref=ts

Helmiä ja timantteja – asiakaspalvelun monet ulottuvuudet kirjastossa

https://www.facebook.com/groups/174848705930269/?fref=ts

Koulukirjastot https://www.facebook.com/groups/7471847063/?fref=ts

Library related people
https://www.facebook.com/groups/libraryrelatedpeeps/?fref=ts

Löykkiön kirjasto https://www.facebook.com/Loykkionkirjasto/?fref=ts

Mediakasvattajien verkosto
https://www.facebook.com/groups/mediakasvattajienverkosto/?fref=ts

Pelin paikka https://www.facebook.com/pelinpaikka/?fref=ts

Pelikasvattajien verkosto
https://www.facebook.com/groups/pelitoimijat/?fref=ts

Koti ja peti https://www.facebook.com/groups/278417942282790/

Läsmöten https://www.facebook.com/groups/507796552662239/

Mediakasvattajien
verkosto https://www.facebook.com/groups/mediakasvattajienverkosto/

Vinkkarien
vertaistukiryhmä https://www.facebook.com/groups/vinkkaritukea/
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Kiitos! Tässä Kirjastot.fi:n FB-kansi
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