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EHDOTUS YLIVARAUSASETUKSEK S

1. Ehdotus ja sen tavoite

Euroopan yhteisijen komisso  antoi
21 pdivana joulukuuta 2001 ehdotuksen
uudeks  ylivarausasetukseks:  Ehdotus
parlamentin ja neuvoston asetukseksi
lennollepdasyn epadmisen sekd lentojen
peruuttamisen tai pitk&aikaisen viivastymisen
yhteydessa lentomatkustajille annettavaa
korvausta ja apua koskevista yhteisista
sdannoista (KOM(2001) 784 lopullinen),
jadjempand asetusehdotus. Asetusehdotus
korvaa korvaa vuonna 1998 annetun samaa
asiaa koskeneen asetusehdotuksen
(KOM(1998) 41 lopullinen, U 3/1998).
Ehdotetulla asatuksdlla kumottaisin
voimassa oleva vuonna 1991 annettu
ylivarausasetus  (ETY) N:o  295/91,
jdjempdna voimassa oleva ylivarausasetus.

Asetusehdotusta  kasitellddn  neuvoston
liikennetyGryhméssa.

Voimassa olevassa Ylivarausasetuksessa
séadetddn lentomatkustgjan  oikeuksista

slloin, kun héndté voimassa olevasta lipusta
ja varauksen vahvistamisesta huolimatta
evdtédn padsy lennolle. Asetusehdotuksen
tavoitteena on parantaa matkustgjille saédet-
tyd suogjaa muun muassa lagentamala
séantdlyn  soveltamisdaa,  tehostamalla
matkustgiien  informointia,  tarkistamalla
ylivarauksen perusteella maksettavia korva-
uksa koskevia sd8nnoksid sekd velvoit-
tamdla jdsenvdtiot vavomaan asetuksen
taytantbbnpanoa ja sadtamaddn asetuksen
sdanndsten rikkomisesta tarpeel liset
Seuraamukset.

Asetuksen ehdotettu oikeusperustaon EY:n
perustamissopimuksen 80 artiklan 2 kohta
Asetus ehdotetaan kasiteltavaks
perustami ssopimuksen 251 artiklassa
séadetyssa yhtei spadtdsmenettel yssa.

2. Ehdotuksen keskeinen sisalto

Saantelyn soveltamisalan laajentaminen

Asetusehdotuksen mukaan matkustgjala
olis oikeus korvaukseen  lennollepdésyn
epdamisen johdosta paitd s@dnnollisessa
lentoliikenteessa myos tilaudennailla.
Nykyisn tilauslennolle paikan varannedla
matkustgjala on oikeus korvaukseen vain,
jos lentomatka on osa vamismatkaa. Silloin

matkanjarjestgjan vastuu maaraytyy
vamismatkadirektiivin 90/314/ETY sd&am0Os-
ten nojala

Asetusehdotuksen mukaan asetusta
sovellettaisiin nyds matkanjarjestgjaan, milla
e kuitenksan rgoitettais  matkustgian
vamismatkadirektiiviin perustuvia

oikeuksa. Makanjajestgan olis sovittava
kuljettavan lentoyhtion kanssa jarjestelyista,
joita tarvitaan  asetuksen  s@@nnOsten
taytantdonpanon varmistamiseks (3 artiklan
3 ja4 kohta).

Ehdotettua sddntelya sovellettaisin erdin
eddlytyksin paits ylivaraudilanteissa myds
dlloin, kun makustgan matka viivasyy
lennon huomattavan myohastymisen vuoks
ta kun matka estyy lennon peruuttamisen
seurauksena (1, 10 ja 11 artikla).

Lisaks sdantelyn auedlinen soveltamisaa
lagienid, dll& matkustgan oikeudet méa
raytyisvat erdissa tapauksissa ehdotetun
saantelyn nojdla dlloinkin, kun koneeseen
pdésy evéadan EU:n aueen ulkopuoldla
djatsevdla  lentoasemdla ja  lento
suuntautuu jésenvation auedla sjaitsevale
lentoasemalle. Voimassa olevaa asetusta
sovelletaan anoastaan, kun lennollepdésy
evatdan jasenvdtioiden aduedla sjaitsevilla
lentoasemilla (3 artiklan 1 kohta).

Menettely ja korvaukset ylivaraustilanteessa

Lentoliikenteen harjoittgjalla ta
matkanjarjestgdla olis ehdotuksen mukaan

ylivaraustilanteessa velvollisuus etsa
vapaaehtoisia, jotka  voivat luopua
varauksistaan  sovittavia etuja vastaan.
Vapaaehtoisks  ilmoittautuneet  voisivat
sovittujen etujen ohdla vadtia



uuddleenreititysta  taikka kayttamétta
jd@neen lipun hinnan  palauttamista  ja
IImaista paluulentoa (5 artikla).

Jos vapasehtoisia e 0ydy riittévadt,
lentoliikenteen harjoittga tal
matkanj&rjestga vois evad makustgata
pdasyn koneeseen. Lennollepddsyd e
kuitenkaan missédn tilanteessa sais evéata

liikuntargoitteisiita  matkustgilta,  heidén
sadtgiltaan eka lepsita, joilla e ole
saattagjaa (6 artikla).

Nykyisen  ylivarausasetuksen  mukaan

matkustgja, jolta on evétty pdésy lenndlle,
saa lennon pituudesta riippuen 75—300
euron korvauksen ja voi lissks vdlita,
hauaako han lipun hinnan paautettavaks
va lentomatkan uuddleenreititetyks
viipyméttas  tai myohemmin.  Lissks
lentoliikenteen  harjoittgja  on  velvollinen
huolehtimaan lennolta j&&neistéa matkustgjista
muun  muassa tajoamdla  ilmaiseks
kohtuullisesti  aterioita ja virvokkeita seka
tarvittaessa hotellimgjoitusta.
Asetusehdotuksen mukaan korvaus
lennollepd&syn  epddmisesta olis  lennon
pituudesta riippuen 375—1500 euroa (7
atikla). Matkugtgjdla olis  ehdotuksen
mukaan myos oikeus valita joko lipun hinnan
palautus tai uudelleen reititys (8 artikla). Jos
matkustaja vaetis lipun hinnan
paauttamista, lentoliikenteen  harjoittgjan
olis  pdautettava hinta paits  sen
kuljetusosuuden osalta, joka lennollepdésyn
epadmisen vuoks vdittbmasti on  jaanyt
suorittametta, my0s muiden suunniteltuun
lentomatkaan  liittyvien  kuljetusosuuksien
osdta, joita matkustga e lennollepddsyn
epdamisen vuoks endd voi kayttda Lisaks
matkustgale olis pyynnostda maksettava
paluumatka ensmmaiseen |ahtopaikkaan.
Lennolta jéneiden matkustgjien huolenpitoa
koskevat velvoitteet vastaisvat nykyisin
voimassa olevia velvoitteita (9 artikla).
Matkustgja joudutaan toisnaan, jotta
handtd @ jouduttaid epddmédan lennalle-
pddsyd, djoittamaan eri matkustus uokkaan
kuin  mihin  hdnen lippunsa oikeuttas.
Asetusehdotuksen mukaan matkustgja ei olis
velvollinen  suorittamaan  lisimaksua,  jos
hanet  gjoitetaan  sovittua  parempaan
matkustusuokkaan. Tullessaan sen gjaan
Sjoitetuks  sovittua dempaan matkustus-

luokkaan, hdn olis oikeutettu korvaukseen,
joka vastas hédnen lippunsa ja Kyseisen
matkustuduokan  havimman  julkistetun
tajolla olevan lipun hinnan erausta
(5 artiklan 4 kohta).

Nimenomaisesti ehdotetaan séédettévaks,
ettd asetuksen sédnnoksista e voida poiketa
kuljetussopimuksen méérayksilla (15 artikla).
Tana  tarkoittag, ettd  esmerkiks
kuljetussopimuksessa  eddllytetyn varauksen
uudelleenvahvigamisen  laminlyéminen €
vakuttais matkustajan oikeuteen saada
korvausta lennollepaésyn epddmisesta.

Matkustgdla olis asetuksen sddnnoksista
riippumatta oikeus vaatia lisdkorvauksa
toimivaltaisessa  tuomioistuimessa (12
artikla).

Menettely ja korvaukset lennon peruuntuessa
tai viivastyessa

Voimassa olevasta asetuksesta poiketen
matkustgjdla, jonka lento peruutetaan, olis
yleensi samat oikeudet kuin matkustgjalla,

jolta evataan paasy koneeseen.
Lentoliikenteen harjoittgja ta
matkanjarjestdja vapautuis kuitenkin
velvollisuuks staan, jos *e pystyy
osoittamaan,  ettd lento  peruutettiin
yksnomaan poikkeuksdlista olosuhteista
johtuvista syistd, joista lentoliikenteen

harjoittaja ta matkanjarjestga taikka sen
aihankkija e ole vastuussa (10 artikla).
Voimassa oleva asetus e koske mydskadn
lennon  viivastymistd  Asetusehdotuksen
mukaan matkustagja vois halutessaan vaatia
joko lippunsa hinnan takaisnmaksun ja
paluulennon tai uuddleenreitityksen, jos dle
3 500 kilometrin pituinen lento viivastyy Vyli
kakd tuntia tai pitempi lento yli nelja tuntia
lennon akataulun mukaisesta |&htogjasta.
Liikuntargjoitteisella matkustgjala,  héanen
sadttgdlaan sekd lgpsdla, jolla e ole
sadttgjaa, olis lisdks oikeus vastaavaan
huolenpitoon kuin lennollepédsyn epdémisen
yhteydessi. Lisdks lentoliikenteen harjoittga

olis  vevollinen antamean  tdlasille
matkustgjille muuta gpua, jota on kohtuullista
vadatia heidan erityistarpeittensa

tyydyttamiseks (11 artikla).

Matkustajien informoinnin tehostaminen



Asetusehdotuksen mukaan lentoaseman
|ahtosalvityksestd vastaavan yhteison tulis

huolehtia Sita, etta jokaisessa
tarkestuspisteessa ilmoitetaan  nékyvala
ilmoituksdla  lentomatkustgjan  oikeudesta

korvaukseen lennollepédsyn epdamisesta (14
artiklan 1 kohta).

Lentoliikenteen harjoittgjan ja
matkanjarjestgidn olis vahvistettava |a
annettava ylelsin saataville sadnnét, joita
ylivaraudtilanteessa noudatetaan (4 artikla).
Sédnnot olisivat osa matkustgjan  kanssa
tehtyda sopimusta ja niiden tulis ssdtéa
kaikki ylivarausasetuksesta johtuvat
vevollisuudet sekd sdvitys  dita,  mita

gusjgarjestystd matkustgjien kesken
ylivaraudtilanteessa noudatetaan.
Matkustgjale, jota lennollepdésyn

epaaminen, lennon peruuttaminen tai sen
huomattava viivastyminen koskee, olig
listks annettava erikseen asetuksen mukaista
korvausta ja apua koskevat saénnét (14
artiklan 2 kohta).

Matkustgjale olis ilmoitettava kirjalisesti
etukateen, jos hénen edellytetdan
ilmoittautuvan  |ahtoselvitykseen  enemmén
kun 30 minuuttia ennen  julkistettua
|ahtdaikaa (3 artiklan 1 kohdan a aakohta).

Uudentyyppi sten lentolippujen kayttéonotto

Lentoliikenteessa ollaan  Sirtyméssa  ns.
liputtomaan jarjestelméan, jossa
lentomatkustgjalle annetaan nykymuotoisen
lentolipun dSjasta varauskoodi, jonka hén
ilmoittaa lentoasemalla  18htGselvityksessi.
Asetusehdotus on laadittu  dten,  ettd
uuden islen lentolippujen  k&yttdonotto
[ va'tmc'zgsi matkustq%% Joi kwt@éntt saada
korvauksia asetuksen perusteella.

Jasenvaltioille asetettavat vel voitteet

Jasenvdtioiden olis siadettdva asetuksen
sddnnosten rikkomisen sewaamuksista ja
toteutettava seuraamusten  taytantdonpanon
varmistamiseks  tarvittavat  toimenpiteet
(16 artikla). Kunkin jasenvdtion olis lissks
nimettdva din, joka vastaa asetuksen
taytantbonpanosta jasenvation duedla (17
artikla). Tdlaisen vavontaelimen tehtdvana
olis muun muassa vastata matkustgjien

tekemien asetuksen noudattamista koskevien
valitusten tutkimisesta (18 artikla).

3. Vaikutukset Suomen kannalta
Ehdotus parantais suomalaisten

lentomatkustajien asemaa
ylivaraudtilanteessa seké kotimaislla  etta

muissa jésenvdtioissa Sjatsevilla
lentoasemilla Suomdaisile lentoliikenteen
harjoittgille ehdotetuista muutoksista

aheutuis lisskustannuksia, joiden tarkempaa
ma&rda on tassa vaiheessa vaikea arvioida.
Asetusehdotuksen 16 artiklaan perustuva

sanktiointivelvollisuus eddlyttas
kansdlisen  lainsdadannon  tarkistamista,
koska Suomen voimassa olevassa

lainsé&danntssa séédettyjd seuraamuksia ja
tehosteita e voida soveltaa
ylivarausasetuksen rikkomistapauksessa.
Lisdks ehdotetussa 17 artiklassa tarkoitetun
valvontaglimen tehtévien hoitaminen saattaa
edellyttéa liséresursseja.

Oikeusminigterio  jarjesti 13  pévana
helmikuuta 2002 ilmailu- ja
kuluttgjaviranomaisille, lentoliikenteen

hajoittgjille sekd keskeislle  etujarjestoille

asetusehdotuksesta keskustel utilai suuden,
johon osdlisuivat ta  kommenttinsa
ifdlisna toimittivat liikenne- ja
viedtintdministerio, kauppa- ja
teollisuusministerio, lImailulaitos,
Kilpalluviragto, Kuluttgavirasto, Suomen
Kuluttgdiitto, Suomen matkatoimistoadan

liitto, Oy Finnair Ab sek& Air Botnia Oy Ab.
Oy Finnair Ab, Air Botnia Oy Ab ja Suomen
matkatoimistodan  liitto  eva sSndnsa
pitaneet  ylivaraussdantedlyn  uudistamista
tarpedlisena, mutta ilmoittivat  olevansa
vamiita  padpiirteissddn hyvéksymaan
komisson  ehdotukset. Ne  kuitenkin
vestustivat  jyrkasti  ehdotetun  suuruista
ylivarauskorvauksen  korottamista.  Kulut-
tgavirasto ja Kuluttgdiitto pitivét komisson

ehdotuksa  ylivarauskorvauksen  korotus
mukaan lukien yleisesti  kannatettavina
huomauttaen kuitenkin, etta

lentomatkustgjien  suojaa tulis  erityisesti
lennon myohéstymis- ja viivastystilanteissa
parantaa enemman kuin nyt ehdotetaan.

4, Valtioneuvoston kanta



Valtioneuvoston alustavan kannan mukaan

lentomatkustgjien aseman  parantaminen
ylivaraustilanteessa on yleisedti
kannatettavaa. Séantelya uudistettaessa on
kuitenkin ﬁyrittava vdttamadn
lentoliikenteen  harjoittjien  kustannusten
merkittdvaa lisédmistd. Voimassa olevaan
Klivaraqsmetukseen _ o perustuvaa
orvaugarjestedméda e kakilta osn voida
pitéd lentomatkustgiien suojan kanndta
asahmukaisena, mutta yleisesti  ottaen
nykyinen jarjestelma on toiminut Suomessa
tyydyttdvasti. Taman vuoks & olig
myOskadn lentomatkustgjien etujen mukaista
tehda korvaug arjestelmaan sdlaisa
muutoksia, jotka huomattavasti lisdsivéa
lentoliikenteen harjoittgien kustannuksia ja
aheuttaisvat merkittévia kustannuspaineita
lentolippujen hintoihin.

L 8htokohtai sesti voidaan
séantelyn  soveltamisdan  lagjentaminen
tilaudentoihin, lentojen peruutuksiin seka
lentojen huomattavaan viivastymiseen, joskin

hyvaksya

ehdotetun sd8ntelyn  ykgtyiskohtiin  liittyy
vida ongedmia Korvausvastuun ulottaminen
my6s matkanjarjestgjiin on hyvaksyttavissa,

mutta asetukseen perustuvien
velvallisuuksien - jakautumisesta
lentoliikenteen harjoittgjien ja

matkanjarjestgjien  kesken on  pyrittava
saantelemaan asetuksessa ehdotettua
selkedmmin. Y livarauskorvauksen
rahaméarda on perusteltua korottaa ainakin
rahanarvon muutosta vastaavaesti, mutta
ehdotettua korvauksen monikertaistamista el
voida pitéa perusteituna.

On kyseendaista, onko
ylivarausasetuksessa  tarpeen  saanndla
asetuksen  toimeenpanocon  ja  valvontaan
liittyvisté  viranomaistehtévista niin  lagja-
aaisesti kuin ehdotuksessa on tehty. Jos
asetuksessa kuitenkin asetetaan
vevollisuuksa jésenvdtioiden
viranomaisille, sééntely on muotoiltava siten,
ettd tehtévien hoitaminen e Suomessa
edellyta uuden viranomai sen perustamista.



